Conselho Regional :
de Servigo Social 5" Regiao

EDITAL DE LICITACAO

Pregao Eletrénico n° 005/2018
Processo Administrativo n® 021/2018

O CONSELHO REGIONAL DE SERVICO SOCIAL DA 5° REGIAO — CRESS/BA,
CNPJ 14.820.039/0001-60, instituido pela lei n° 8.662/93 sob a forma de Autarquia Federal,
conforme aprovacdo e determinacdo do seu Conselho Pleno e Diretoria e autorizagdo
contida no Processo Administrativo n® 012/2018 e por intermédio deste Pregoeiro designado
pela portaria CRESS-BA n° 030/2017, torna publico a abertura procedimento licitatério na
modalidade Pregdo Eletronico, tipo menor preco global, obedecidos os preceitos da Lei n.°
10.520/2002, dos Decretos n.° 7.892/2013, n° 6.204/2007 e n.° 5.450/2005, da Lei
Complementar n.° 123/2006, e legislacdo correlata, aplicando-se, subsidiariamente, a Lei n°
8.666/1993 e subordinando-se as condi¢des e exigéncias estabelecidas nesse Edital.

DA SESSAO PUBLICA DO PREGAO ELETRONICO

DIA: 28.05.2018.

HORARIO: 10h00min (horéario de Brasilia).

ENDERECO ELETRONICO: https://www.licitacoes-e.com.br
CODIGO LICITACOES-E: 719536

TEMPO DE DISPUTA: 10 minutos, além do tempo randdémico.

Observacdo: Informacdes poderdo ser obtidas através do e-mail: pregaoeletronico@cress-
ba.org.br e pelo telefone (71) 3322-0421 ramal 105, de segunda a sexta feira, das 12h00min as
18h00min. O edital completo, contendo todas as normas, orienta¢fes, procedimentos, relacao
de documentos a serem apresentados e demais informagdes indispensaveis a participacdo no
presente Pregdo Eletrénico, podera ser obtido também no site do CRESS Bahia: www.cress-
ba.org.br na aba “transparéncia”.

1. DO OBJETO

1.1 O presente termo objetiva efetuar a contratacdo de empresa especializada em fornecimento
de link dedicado (acesso a internet), com monitoramento, gerenciamento proativo, do acesso a
rede mundial de computadores, para atender as necessidades do Conselho Regional de Servico
Social — CRESS/BA.

1.2 Em caso de discordancia existente entre as especificaces deste objeto descritas no portal
https://www.licitacoes-e.com.br e as especificacfes constantes deste Edital, prevalecerdo as
ultimas.

2. DAS CONDICOES GERAIS DE PARTICIPACAO
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2.1 Poderdo participar desta Licitacdo os interessados pertencentes ao ramo de atividade
relacionado ao objeto da licitagdo, conforme disposto nos respectivos atos constitutivos, que
estiverem previamente credenciados no sistema eletrénico licitacBes-E, por meio do sitio
https://www.licitacoes-e.com.br que atendam a todas as exigéncias constantes deste Edital e
seus Anexos.

2.1.1 Para ter acesso ao sistema eletronico, 0s interessados em participar
deste Pregdo deverdo dispor de chave de identificacdo e senha pessoal,
recebendo instrucdes detalhadas para sua correta utilizagdo.

2.1.2 O uso da senha de acesso pela licitante é de sua responsabilidade
exclusiva, incluindo qualquer transacéo por ele efetuada diretamente, ou por
seu representante, ndo cabendo ao provedor do sistema ou ao CRESS-BA
responsabilidade por eventuais danos decorrentes do uso indevido da senha,
ainda que por terceiros.

2.2 Nao poderéao participar deste Pregéao:

2.2.1 empresario suspenso de participar de licitacdo e impedido de contratar com 0 CRESS-
BA, durante o prazo da sancdo aplicada;

2.2.2 empresario declarado iniddneo para licitar ou contratar com a Administracdo Publica,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida sua
reabilitacéo;

2.2.3 empresario impedido de licitar e contratar com a Unido, durante o prazo da sancdo
aplicada;

2.2.4 empresario proibido de contratar com o Poder Publico, em razéo do disposto no art.72, §
8°, V, da Lei n® 9.605/98;

2.2.5 empresario proibido de contratar com o Poder Publico, nos termos do art. 12 da Lei n®
8.429/92;

2.2.6 quaisquer interessados enquadrados nas vedacgdes previstas no art. 9° da Lei n° 8.666/93;

2.2.6.1 Entende-se por “participagdo indireta” a que alude o art. 9° da Lei n°
8.666/93 a participacdo no certame de empresa em que uma das pessoas
listadas no mencionado dispositivo legal figure como so6cia, pé uco
importando o seu conhecimento técnico acerca do objeto da licitacdo ou
mesmo a atuacdo no processo licitatorio.

2.2.7 sociedade estrangeira ndo autorizada a funcionar no Pais;

2.2.8 empresario cujo estatuto ou contrato social ndo seja pertinente e compativel com o objeto
deste Pregéo;

2.2.9 empresario que se encontre em processo de dissolucao, recuperacao judicial, recuperacao
extrajudicial, faléncia, concordata, fusdo, cisdo, ou incorporacéo;

2.2.10 sociedades integrantes de um mesmo grupo econdmico, assim entendidas aquelas que
tenham diretores, sOcios ou representantes legais comuns, ou que utilizem recursos materiais,
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tecnoldgicos ou humanos em comum, exceto se demonstrado que ndo agem representando
interesse econdmico em comum;

2.2.11 consércio de empresa, qualquer que seja sua forma de constituigéo.

3. DA PROPOSTA

3.1 A licitante devera encaminhar proposta, exclusivamente por meio do sistema eletrénico,
até a data e horario marcados como limite de acolhimento de propostas, quando entdo
encerrar-se-4 automaticamente a fase de recebimento de propostas;

3.2 Na ocasiéo do envio da proposta, o Licitante enquadrado como microempresa ou empresa
de pequeno porte devera declarar, em campo proprio do sistema, que atende aos requisitos do
art. 3° da LC n° 123/2006 para que faga jus aos beneficios previstos nessa lei;

3.3 A licitante devera consignar, na forma expressa no sistema eletrdnico, o valor unitario
ofertado para cada item do grupo, ja considerados e inclusos todos os tributos, fretes, tarifas e
demais despesas decorrentes da execucao do objeto.

3.4 A proposta devera consignar o valor dos itens e a descricdo do objeto ofertado em
conformidade com as especificacbes e demais caracteristicas descritas no Termo de
Referéncia — Anexo | - com a indicacdo das demais informac6es necessarias a identificacdo do
objeto

3.5 A declaracdo falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitagdo, a conformidade
da proposta ou ao enquadramento como microempresa ou empresa de pequeno porte sujeitara
a licitante as sangdes previstas neste Edital.

3.6 Qualquer elemento que possa identificar a licitante importa desclassificacdo da proposta,
sem prejuizo das sancdes previstas nesse Edital.

3.7 Até a abertura da sessdo, a licitante podera retirar ou substituir a proposta anteriormente
encaminhada.

3.8 Nos precos ofertados deverdo estar incluidos, além do lucro, todos os custos relacionados
com o objeto da contratacdo, tais como: transporte, frete, entrega, tributos e todas as despesas
diretas e indiretas relacionadas como fornecimento do objeto da presente licitacéo.

3.9 As propostas terdo validade de 60 (sessenta) dias, contados da data de abertura da sessdo
publica estabelecida no predmbulo deste Edital.

3.10 O encaminhamento da proposta implica em declaracdo tacita, sob as penas da lei, de
concordancia com as condi¢fes do Edital de Licitacdo

4. DA ABERTURA DA SESSAO PUBLICA

4.1 A abertura da sessé@o publica deste Pregdo Eletronico, conduzida pela Pregoeira, nomeada
pela Portaria de n°. 030/2017 ocorrera na data e na hora indicadas no preambulo deste Edital,
no sitio https://www.licitacoes-e.com.br.

4.2 Durante a sessdo publica, a comunicacdo entre o (a) Pregoeiro (a) e as licitantes ocorrera
exclusivamente mediante troca de mensagens, em campo proprio do sistema eletrénico.
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4.3 Cabe a licitante acompanhar as opera¢fes no sistema eletronico durante a sessdo publica
do Pregdo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante da
inobservancia de qualquer mensagem emitida pelo sistema ou de sua desconex&o.

5. DA CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS

5.1 O (a) Pregoeiro (a) verificara as propostas apresentadas e desclassificard, motivadamente,
aquelas gue nédo estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital.

5.2 Somente as licitantes com propostas classificadas participardo da fase de lances.

6. DA FORMULAGCAO DE LANCES

6.1 Aberta a etapa competitiva, as licitantes classificadas poderdo encaminhar lances
sucessivos, exclusivamente por meio do sistema eletrénico, sendo imediatamente informadas
do horério e valor consignados no registro de cada lance.

6.2 A licitante somente poderé oferecer lance inferior ao Gltimo por ela ofertado e registrado
no sistema.

6.3 Durante o transcurso da sesséo, as licitantes serdo informadas, em tempo real, do valor do
menor lance registrado, mantendo-se em sigilo a identificacdo da ofertante.

6.4 Em caso de empate, prevalecerd o lance recebido e registrado primeiro.

6.5 Os lances apresentados e levados em consideracdo para efeito de julgamento serdo de
exclusiva e total responsabilidade da licitante, ndo lhe cabendo o direito de pleitear qualquer
alteracdo.

6.6 Durante a fase de lances, o (a) Pregoeiro (a) podera excluir, justificadamente, lance cujo
valor seja manifestamente inexequivel.

6.7 Se ocorrer a desconexdo do Pregoeiro no decorrer da etapa de lances, e o sistema
eletrénico permanecer acessivel as licitantes, os lances continuardo sendo recebidos, sem
prejuizo dos atos realizados.

6.8 No caso de a desconexd@o do Pregoeiro persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a
sessdo do Pregdo sera suspensa automaticamente e tera reinicio somente apds comunicagédo
expressa as participantes no sitio https://www.licitacoes-e.com.br.

6.9 O encerramento da etapa inicial de lances serd decidido pelo Pregoeiro, que informarg,
com antecedéncia, o prazo para inicio do tempo randémico.

6.10 Decorrido o prazo fixado pelo Pregoeiro, o sistema eletrdnico encaminharéd aviso de
fechamento iminente dos lances, apds o que transcorrera periodo de tempo de até 30 (trinta)
minutos, aleatoriamente determinado pelo sistema, findo o qual serd automaticamente
encerrada a fase de lances.

7. DO BENEFICIO AS MICROEMPRESAS E EMPRESAS DE PEQUENO PORTE
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7.1 Apos a fase de lances, se a proposta mais bem classificada néo tiver sido apresentada por
microempresa ou empresa de pequeno porte, e houver proposta de microempresa ou empresa
de pequeno porte que seja igual ou até 5% (cinco por cento) superior a proposta mais bem
classificada, proceder-se-a da seguinte forma:

7.1.1 a microempresa ou a empresa de pequeno porte mais bem classificada
poderd, no prazo de 05 (cinco) minutos, contados do envio da mensagem
automatica pelo sistema, apresentar uma Ultima oferta, obrigatoriamente
inferior & proposta do primeiro colocado, situacdo em que, atendidas as
exigéncias habilitatorias e observado o valor estimado para a contratacéo, sera
adjudicado em seu favor o objeto deste Pregéo;

7.1.2 ndo sendo vencedora a microempresa ou a empresa de pequeno porte mais
bem classificada, na forma da subcondicdo anterior, o sistema, de forma
automatica, convocara as licitantes remanescentes que porventura se enquadrem
na situacao descrita nesta condi¢do, na ordem classificatoria, para o exercicio
do mesmo direito;

7.1.3 no caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas ou
empresas de pequeno porte que se encontrem no intervalo estabelecido nesta
condicdo, o sistema fard& um sorteio eletrénico, definindo e convocando
automaticamente a vencedora para 0 encaminhamento da oferta final do
desempate;

7.1.4 a convocada que ndo apresentar proposta dentro do prazo de 05 (cinco)
minutos, controlados pelo Sistema, decaira do direito previsto nos artigos 44 e
45 da Lei Complementar n.° 123/2006;

7.1.5 na hipdtese de ndo contratacdo nos termos previstos nesta Secdo, 0
procedimento licitatorio prossegue com as demais licitantes.

8. DANEGOCIACAO

8.1 O Pregoeiro poderd encaminhar contraproposta diretamente a licitante que tenha
apresentado o lance mais vantajoso, observado o critério de julgamento e o valor estimado
para a contratagao.

8.1.1 A negociacdo serd realizada por meio do sistema, podendo ser
acompanhada pelas demais licitantes.

9. DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA

9.1 Proposta de Precos deverd ser elaborada em conformidade com o Modelo Oficial de
Proposta de Precos constante no Anexo Il deste Edital, em papel timbrado da empresa,
devidamente assinado e também respeitando 0s seus termos em geral e enviada
exclusivamente por meio eletronico, no endereco https://www.licitacoes-e.com.br ou do e-mail
pregaoeletronico@cress-ba.org.br.
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9.2 O Pregoeiro examinara a proposta mais bem classificada quanto a compatibilidade do
preco ofertado com o valor estimado e & compatibilidade da proposta com as especificacdes
técnicas do objeto.

9.3 O Pregoeiro poderé solicitar parecer de técnicos pertencentes ao quadro de pessoal do
CRESS-BA ou, ainda, de pessoas fisicas ou juridicas estranhas a ele, para orientar sua deciséo.

9.4 N&o se considerara qualquer oferta de vantagem ndo prevista neste Edital, inclusive
financiamentos subsidiados ou a fundo perdido.

9.5 N&o se admitira proposta que apresente valores simbolicos, irrisorios ou de valor zero,
incompativeis com os precos de mercado, exceto quando se referirem a materiais e instalagdes
de propriedade da licitante, para os quais ela renuncie a parcela ou a totalidade de
remuneracéo.

9.6 Nd&o serdo aceitas propostas com valor unitario ou global superior ao estimado ou com
precos manifestamente inexequiveis.

9.7 Considerar-se-a inexequivel a proposta que ndo venha a ter demonstrada sua viabilidade
por meio de documentagdo que comprove que 0s custos envolvidos na contratagdo séo
coerentes com os de mercado do objeto deste Pregao.

9.8 Sera desclassificada a proposta que ndo corrigir ou nao justificar eventuais falhas
apontadas pelo Pregoeiro.

9.9 Se a proposta ndo for aceitavel ou se a Licitante ndo atender as exigéncias de habilitacdo, o
Pregoeiro examinard a proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de
classificacdo, até a apuracdo de uma proposta que atenda plenamente a este Edital.

10. DA HABILITACAO

10.1 A Habilitacdo Juridica serd comprovada mediante a apresentacao:

10.1.1 de registro comercial, no caso de empresario individual;

10.1.2 em se tratando de sociedades empresarias, do ato constitutivo,
estatuto ou contrato social, com suas eventuais alteracdes supervenientes em
vigor, devidamente registrados, acompanhados, quando for o caso, dos
documentos societarios comprobatorios de eleicdo ou designacdo e
investidura dos atuais administradores;

10.1.3 no caso de sociedades simples, do ato constitutivo, estatuto ou
contrato social, com suas eventuais alteracbes supervenientes em vigor,
devidamente registrados, acompanhados dos atos comprobatorios de eleicdo
e investidura dos atuais administradores;

10.1.4 decreto de autorizagdo, no caso de empresa ou sociedade estrangeira
em funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizacdo para
funcionamento expedido pelo 6rgdo competente, quando a atividade assim o
exigir.
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10.1.5 no caso de sociedades civis, do ato constitutivo acompanhado de
prova da Diretoria em exercicio.

10.2 A Reqularidade Fiscal ser& comprovada mediante a apresentacdo dos seguintes
documentos:

10.2.1 prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica - CNPJ;

10.2.1 prova de regularidade para com a Fazenda Estadual e/ou Municipal,
relativo ao objeto licitado, do domicilio ou sede do licitante;

10.2.1 caso a empresa exerca simultaneamente, a atividade comercial e
prestacdo de servicos, apresentara, obrigatoriamente, as certiddes com a
Fazenda Estadual e municipal, do domicilio ou sede do licitante.

10.2.1 prova de regularidade para com a Fazenda Federal através de certidao
conjunta expedida pela Secretaria da Receita Federal;

10.2.1 prova de regularidade relativa a Seguridade Social (INSS), mediante a
apresentacdo da Certiddo Negativa de Débitos/CND e do Fundo de Garantia
por Tempo de Servico (FGTS), mediante a apresentacdo do Certificado de
Regularidade do FGTS - CRF.

10.2.1 prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do
Trabalho, através de certiddo negativa, ou positiva com efeitos de negativa,
nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprovada
pelo Decreto-Lei no 5.452, de 10 de maio de 1943.

10.3 A Qualificacdo Técnica sera comprovada através da apresentacdo dos seguintes
documentos:

11.3.1 comprovacao de aptiddo para o desempenho de atividade pertinente e
compativel em caracteristicas com o objeto da licitagdo, através da
apresentacdo de um ou mais atestados fornecidos por pessoas juridicas de
direito publico ou privado.

10.4 A Qualificacdo Econdmico-Financeira serda comprovada mediante a apresentacdo dos
seguintes documentos:

10.4.1 Para o fornecimento de bens para pronta entrega ou para a
locacdo de materiais, ndo sera exigida da microempresa ou da empresa
de pequeno porte a apresentacdo de balanco patrimonial do ultimo
exercicio social.

10.4.2 balanco patrimonial e demonstragGes contabeis do Ultimo exercicio
social, j& exigiveis e apresentados na forma da lei, constando
obrigatoriamente o selo de Declaracdo de Habilitagdo Profissional - DHP,
fornecido pelo Conselho Regional de Contabilidade em nome do contabilista
responsavel pela confec¢do do documento, com os Termos de Abertura e
Encerramento do Livro Diario devidamente registrado na Junta Comercial
de origem, que comprovem a situagdo financeira da empresa, podendo ser
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atualizado por indices oficiais, quando encerrados ha mais de 03 (trés) meses
da data da apresentacdo da proposta, vedada a sua substituicdo por
balancetes ou balancos provisérios. Para contratacGes com valor inferior a
R$ 80.000,00 néo seré exigida a apresentacdo de balanco patrimonial do
ultimo exercicio social.

10.4.3 certiddo negativa de Faléncia e Concordata ou recuperacdo judicial
expedida pelo distribuidor da sede do licitante, com data de expedi¢do ou
revalidacdo dos ultimos 90 (noventa) dias anteriores a data da realizacdo da
licitag&o, prevista no preambulo, caso o documento ndo consigne prazo de
validade;

10.4.4 comprovacdo de Capital ou Patriménio Liquido no montante minimo
exigido de 10 %, a data de apresentacdo das propostas, na forma da lei,
admitida a sua atualizagdo com base no INPC do IBGE, permitindo-se, na
hipbtese de licitacdio por lotes, a demonstracdo da qualificacdo
individualizada para cada lote de interesse da proponente. Neste caso,
ofertando a licitante proposta para mais de um lote, o Patriménio Liquido
exigido serd a resultante da soma de tantos quantos forem os lotes ofertados.

10.4.5 Prova do cumprimento do inciso XXXIII do art. 70 da Constitui¢io
Federal (proibicdo de trabalho noturno, perigoso ou insalubre a menores de
dezoito e de qualquer trabalho a menores de dezesseis anos), o licitante
deverda apresentar declaracdo, na forma do Anexo Ill, deste Edital.

10.5 O Pregoeiro podera consultar sitios oficiais de érgados e entidades emissores de certiddes,
para verificar as condicGes de habilitacdo das licitantes.

10.6 Sob pena de inabilitacdo, os documentos encaminhados deverdo estar em nome da
licitante, com indicacdo do nimero de inscri¢do no CNPJ.

10.7 Em se tratando de filial, os documentos de habilitacdo juridica e regularidade fiscal
deverdo estar em nome da filial, exceto aqueles que, pela prépria natureza, sdo emitidos
somente em nome da matriz.

10.8 Em se tratando de microempresa ou empresa de pequeno porte, havendo alguma restri¢do
na comprovacdo de regularidade fiscal, serd assegurado o prazo de 05 (cinco) dias uteis,
prorrogavel por igual periodo, para a regularizacdo da documentacdo, a realizacdo do
pagamento ou parcelamento do débito e a emissdo de eventuais certiddes negativas ou
positivas com efeito de certiddo negativa.

10.8.1 O prazo para regularizacéo fiscal serd contado a partir da divulgacéao
do resultado da fase de habilitacéo.

10.8.2 A prorrogacdo do prazo previsto poderd ser concedida, a critério da
administracdo publica, quando requerida pela licitante, mediante
apresentacdo de justificativa.

10.8.3 A ndo regularizacdo da documentacdo, no prazo previsto na
subcondicédo anterior, implicard decadéncia do direito ao registro de precos e
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a contratacdo, sem prejuizo das sancOes previstas neste Edital, e facultara ao
Pregoeiro convocar as licitantes remanescentes, na ordem de classificacao.

10.9 Se a proposta ndo for aceitavel, se a licitante ndo atender as exigéncias de habilitacédo, ou,
ainda, se a amostra for rejeitada, o Pregoeiro examinara a proposta subsequente e assim
sucessivamente, na ordem de classificacdo, até a selecdo da proposta que melhor atenda a este
Edital.

10.10 Constatado o atendimento as exigéncias fixadas neste Edital, a licitante sera declarada
vencedora.

11. DO ENCAMINHAMENTO DA DOCUMENTAGCAO DE HABILITACAO

11.1 O envio dos documentos solicitados durante a sessdo devera ser realizado via ferramenta
prépria existente para tal providéncia no sitio eletronico https://www.licitacoes-e.com.br;

11.2 Em caso de dificuldade técnica ou impossibilidade de outra ordem, os documentos
poderdo ser enviados nas formas seguintes, mediante prévio aviso ao Pregoeiro que foi
identificado ao inicio da sessdo publica (consulta disponivel via chat), e devidamente
enderecado aos seus cuidados:

11.2.1 Via e-mail, para o endereco eletrdnico pregaoeletronico@cress-
ba.org.br, contendo no campo “assunto” e no descritivo a identificagdo do
referido certame (ex: “Documentos de habilitacdo referentes ao Pregdo

Eletrénico n® 005/2018);

11.2.2 Para qualquer opcéo escolhida, o recebimento devera ser confirmado
com o Pregoeiro.

11.3 A proposta ajustada ao lance final da Licitante vencedora e os documentos exigidos para
habilitacdo, deverdo ser remetidos pelos meios indicados, no prazo maximo de 03 (trés) horas,
contados de sua solicitacdo pela Pregoeira ap6s etapa de disputa em site, havendo
possibilidade de ampliacdo do prazo caso o Pregoeiro entenda justificada a motivacao
apresentada pelo Licitante melhor classificado;

11.4 A proposta assinada, os documentos e 0s anexos remetidos por meio eletronico deveréo
ser encaminhados em original ou por cépia autenticada, no prazo para recebimento de até 03
(trés) dias uteis, contados da solicitacdo do Pregoeiro apds etapa de disputa em site, a
Comissdo Permanente de Licitacdes do CRESS-BA, Rua Francisco Ferraro, n® 33 — Nazareé -
Salvador-Ba— CEP 40.040-465;

11.5 Sob pena de inabilitagdo, os documentos encaminhados deverdo estar em nome do
Licitante e, preferencialmente, com o numero do CNPJ e o respectivo endereco;

11.6 Se a Licitante for a matriz, todos os documentos deverao estar em nome da matriz, e se a
Licitante for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto aqueles
documentos que, pela propria natureza,comprovadamente, forem emitidos somente em nome
da matriz;

12. DO RECURSO
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12.1 Declarada a vencedora, o Pregoeiro abrird prazo de 30 (trinta) minutos, durante o qual
qualquer licitante poderd, de forma imediata e motivada, em campo proprio do sistema,
manifestar sua intencdo de recurso.

12.1.1 A falta de manifestacdo no prazo estabelecido autoriza o Pregoeiro a
adjudicar o objeto a licitante vencedora.

12.1.2 O Pregoeiro examinard a intencdo de recurso, aceitando-a ou,
motivadamente, rejeitando-a, em campo proprio do sistema.

12.1.3 A licitante que tiver sua intencdo de recurso aceita devera registrar as
razdes do recurso, em campo proprio do sistema, no prazo de 03 (trés) dias,
ficando as demais licitantes, desde logo, intimadas a apresentar
contrarrazdes, também via sistema, em igual prazo, que comecara a correr do
término do prazo da recorrente.

12.2 As intencdes de recurso ndo admitidas e os recursos rejeitados pelo Pregoeiro seréo
apreciados pela autoridade competente.

12.3 O acolhimento do recurso implicara a invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

13. DA ADJUDICACAO E HOMOLOGAGAO

13.1 O objeto deste Pregdo sera adjudicado pelo Pregoeiro, salvo quando houver recurso,
hipdtese em que a adjudicacdo cabera a autoridade competente para homologacao.

13.2 A homologacdo deste Pregdo compete a Presidente do Conselho Regional de Servigo
social — 5% Regido - Bahia.

14. DOS ESCLARECIMENTOS E DA IMPUGNACAO AO EDITAL

14.1 Até 02 (dois) dias Uteis antes da data fixada para abertura da sessdao publica, qualquer
pessoa, fisica ou juridica, podera impugnar o ato convocatério deste Pregdo mediante peticdo a
ser enviada exclusivamente para o endereco eletrénico pregaoeletronico@cress-ba.org.br, até
as 18 horas, horario local.

14.2 O Pregoeiro, auxiliado pelo setor técnico competente, decidira sobre a impugnacdo no
prazo de 24 (vinte e quatro) horas.

14.3 Acolhida a impugnacéo contra este Edital, serd designada nova data para a realizacéo do
certame, exceto quando, inquestionavelmente, a alteracdo ndo afetar a formulacdo das
propostas.

14.4 Os pedidos de esclarecimentos devem ser enviados ao Pregoeiro até 03 (trés) dias uteis
antes da data fixada para abertura da sessdo publica, exclusivamente para o endereco
eletrbnico pregaoeletronico@cress-ba.org.br.

14.5 As respostas as impugnacdes e aos esclarecimentos solicitados serdo disponibilizadas no
sistema eletronico para os interessados.
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15. CONTRATACAO

15.1 Como condicdo para celebracdo do contrato, o licitante vencedor devera manter todas as
condigdes de habilitacdo;

15.2 Se o licitante vencedor, convocado dentro do prazo de validade de sua proposta, ndo
celebrar o contrato, ¢ facultado a Administracdo, sem prejuizo da aplicacdo das sancles
previstas na legislacdo pertinente, examinar e verificar a aceitabilidade das propostas
subsequentes, na ordem de classificacdo, bem como o atendimento, pelo licitante, das
condicdes de habilitacdo, procedendo a contratacao;

15.3 A assinatura do contrato devera ser realizada pelo representante legal da empresa ou
mandatario com poderes expressos;

15.4 A contratada ficara obrigada a aceitar nas mesmas condic¢des contratuais, acréscimos ou
supressdes que se fizerem no objeto, de até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado do contrato;

15.5 As supressdes podem ser em limites superiores a 25% (vinte e cinco por cento), desde
que pactuadas entre os contratantes.

16. CONDICOES DE PAGAMENTO

16.1 Os pagamentos devidos a Contratada serdo efetuados mensalmente, de acordo com o
cumprimento do objeto contratual, no prazo de até 10 (dez) dias Uteis contados da data da
apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, devidamente atestada a execucdo contratual, desde que
ndo haja pendéncia a ser regularizada pelo contratado;

16.2 Em havendo alguma pendéncia impeditiva do pagamento, serd considerada data da
apresentacdo da fatura aquela na qual ocorreu a regularizacdo da pendéncia por parte da
contratada.

16.3 Ficard garantido ao contratante proceder com as devidas compensacgdes financeiras e
penalizacBes por eventuais atrasos dos servicos prestados, bem como proceder com as
compensagOes financeiras em caso de eventuais antecipacOes de pagamento, conforme lhe
faculta o Art. 40, XIV, letra “d”, da Lei 8.666/93.

17. DISPOSICOES FINAIS

17.1 A Presidente do Conselho Regional de Servi¢o Social da Bahia compete anular este
Pregao por ilegalidade, de oficio ou por provocacdo de qualquer pessoa, e revogar o certame
por considera-lo inoportuno ou inconveniente diante de fato superveniente, mediante ato
escrito e fundamentado.

17.1.1 As licitantes ndo terdo direito a indenizacdo em decorréncia da
anulacdo do procedimento licitatorio, ressalvado o direito do contratado de
boa-fé de ser ressarcido pelos encargos que tiver suportado no cumprimento
do contrato.
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17.2 E facultado ao Pregoeiro ou & autoridade superior, em qualquer fase deste Pregio,
promover diligéncia destinada a esclarecer ou completar a instru¢cdo do processo, vedada a
inclusdo posterior de informacdo ou de documentos que deveriam ter sido apresentados para
fins de classificagdo e habilitacao.

17.3 No julgamento das propostas e na fase de habilitacdo, o Pregoeiro podera sanar erros ou
falhas que ndo alterem a substancia das propostas e dos documentos e a sua validade juridica,
mediante despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes
validade e eficécia para fins de classificacéo e habilitagao.

17.4 Caso os prazos definidos neste Edital ndo estejam expressamente indicados na proposta,
eles serdo considerados como aceitos para efeito de julgamento deste Pregéo.

17.5 Este Pregdo podera ter a data de abertura da sessdo publica transferida por conveniéncia
do CRESS-BA, sem prejuizo do disposto no art. 4, inciso V, da Lei n°® 10.520/2002.

18. DOS ANEXOS

18.1 Integram este Edital, os seguintes anexos:

I. Termo de Referéncia;
II. Proposta;
III. Modelo de Procuracao para a Pratica de Atos Concernentes ao Certame;
IV. Modelo de Declaracdao da Protecdao ao Trabalho do Menor;
V. Modelo de Declaracao de Pleno Conhecimento e Atendimento as Exigéncias de
Habilitagao;
VI. Modelo de declaragiao de modelo de declaraciao de ndo enquadramento nas vedacoes
da lei complementar n. 123/2006;
VII. Minuta de Contrato;

Salvador, 11 de maio de 2018.

Diego Hortélio Correia Silva
Pregoeiro
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ANEXO |
TERMO DE REFERENCIA

1. Obijeto

1.1 O presente termo objetiva efetuar a contratacdo de empresa especializada em fornecimento
de link dedicado (acesso a internet), com monitoramento, gerenciamento proativo, do acesso a
rede mundial de computadores, para atender as necessidades do Conselho Regional de Servico
Social — CRESS/BA.

2. Justificativa

2.1 A necessidade de consolidar um modelo de organizagdo na Administragdo Publica,
aprimorando as ferramentas de trabalho, buscando os melhores meios de seguranca para as
informagdes deste Conselho Regional, estabilizando o fluxo de dados da rede, e com o intuito
de implantar com agilidade e competéncia os equipamentos adquiridos, visando melhorar o
atendimento ao cidaddo no acesso ao Portal de Transparéncia e demais rotinas administrativas
internas.

2.2 Concomitantemente, exercer o controle na aplicacdo dos recursos em conformidade com a
legislagdo, principalmente com as Leis Federais n® 4.320/64, 8.666/93 e 101/2000, sob o
angulo da Legalidade, Legitimidade, Razoabilidade, Economicidade, Publicidade e da
Transparéncia que norteiam a administracdo publica.

3. Objetivo Geral

3.1 Contratacdo de servicos para fornecimento de uma solucdo de conexdo IP — Internet
Protocol — que suporte aplicacbes TCP/IP e disponibilize ao CRESS-BA acesso a rede
mundial de computadores Internet, com as caracteristicas abaixo descritas.

4. Objetivos Especificos

4.1 Parabenizar a Assistente Social pelo seu dia comemorativo, reconhecendo e enfatizando a
importancia da categoria para nossa sociedade.

5. Obrigacdes Da Contratada
5.1 Na execucdo do objeto do presente contrato, obriga-se a Contratada a envidar todo o
empenho necessario ao fiel e adequado cumprimento dos encargos que lhe sdo confiados e,
ainda, a:

5.2 Iniciar e concluir os servi¢cos em prazo ndo superior ao maximo estipulado neste projeto;

5.3 Realizar a instalacdo e a ativacdo do servico em horarios e datas a serem acertadas com
CRESS-BA, nos periodos de segunda a sexta-feira, das 8h as 18h;

5.4 Efetuar a instalacdo e a configuracdo dos equipamentos de forma a atender integralmente
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as caracteristicas e necessidades da Contratante, e responsabilizar-se por todas as conexdes,
materiais, acessorios e mao-de-obra necessaria;

5.5 Responsabilizar-se pela correta propagacdo dos enderecos IP alocados ao Contratante,
englobando otimizacéo de rotas e ajustes de sistemas DNS;

5.6 Credenciar, junto ao Contratante, um representante para prestar esclarecimentos e atender
as reclamacdes que porventura surgirem durante a execugdo do contrato;

5.7 Respeitar o sistema de seguranca do Contratante e fornecer todas as informac6es
solicitadas;

5.8 Fornecer toda a infraestrutura necessaria para atender todos os requisitos especificados,
incluindo a configuracdo, manutencdo e gerenciamento proativo;

5.9 Garantir os niveis de servigo previstos neste Projeto Basico;

5.10 Informar a administracdao qualquer evento que cause degradacdo ou indisponibilidade dos
servigos, parcial ou total, em, no maximo, trinta minutos apds o inicio da ocorréncia;

5.11 Disponibilizar todas as informagbes necessarias para que o departamento técnico do
CRESS-BA, responsavel pelo gerenciamento dos servi¢os contratados, possa fazer o seu
acompanhamento;

5.12 Prestar atendimento dentro dos niveis de rapidez e eficiéncia acordados, para toda e
qualquer ocorréncia que altere a prestacdo normal dos servicos de comunicacdo de dados
contratados;

5.13 Responder pelas despesas relativas a encargos trabalhistas, seguro de acidentes, impostos,
contribuicbes previdenciarias e quaisquer outras que forem devidas e referentes aos servigos
executados por seus empregados, 0s quais ndo tém qualquer vinculo empregaticio com o
Contratante;

5.14 Responder integralmente por perdas e danos que vier a causar diretamente ao Contratante
ou a terceiros em razdo de acdo ou omissdo, dolosa ou culposa, sua ou dos seus prepostos,
independentemente de outras cominagdes contratuais ou legais a que estiver sujeita.

5.15 A proponente podera a seu critério agendar com a administracdo visita a seu ambiente
operacional.

5.16 Interligar o Ponto Principal — Administracdo a Internet Mundial, com acesso de
velocidade inicial de 10 Mbps, sendo taxa de download e upload.

5.17 Prover a facilidade do aumento da velocidade inicial, de forma que atenda ao somatério
de todas as reservas de bandas implementadas, desde que previamente consultada a
disponibilidade.
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5.18 A Contratada devera implementar o aumento da velocidade, quando solicitado, sem
interrupcdo do servico, onde as atualizacdes tecnoldgicas requisitadas para este aumento,
devem ser suportadas pelos recursos e equipamentos envolvidos na solucdo desde a instalagdo
inicial.

5.19 A velocidade indicada ao atendimento do Servico Internet, ndo poderd, a qualquer tempo,
ser formada por links de acessos com taxas inferiores a solicitada, o link deverd ser de forma
DEDICADA e tecnicamente chamado de link simétrico com garantia de 97% e sua banda
garantida 24 horas por dia 7 dias por semana, o suporte de reparos de 4 horas. A entrega do
servico devera ser realizada com Fibra Optica e compativel com o parque de equipamentos da
contratante.

5.20 Deverdo estar inclusos na solugdo todos os recursos de conectividade, tais como,
modems, conversores, roteadores, e outros correlatos bem como a instalacdo de equipamentos
de transmissdo necessarios a prestacdo dos servigos e a integragdo com o ambiente operacional
da administracdo municipal, infraestrutura elétrica, aterramento e condicionamento de ar serdo
de responsabilidade da Contratante.

5.21 Todos os equipamentos e enlaces fornecidos pela contratada, nas suas condigfes de
fabricacdo, operacdo, manutencdo, configuracdo, funcionamento, alimentacdo e instalacéo,
deverdo obedecer rigorosamente as normas e recomendacBes em vigor, elaboradas por 6rgaos
oficiais competentes ou entidades autdbnomas.

5.22 Prestar servigo de gerenciamento proativo incluindo a disponibiliza¢do de uma “Central
de Atendimento” e de um Sistema de Monitoramento do Trafego Internet, via WEB, para
acompanhamento dos servicos prestados pela contratada.

5.23 A Central de Atendimento deverd estar disponivel no horario comercial, a serem
realizadas pelos técnicos da administracdo, sendo imprescindivel que os funcionarios de
atendimento da contratada conhecam o0s servigos contratados e estejam aptos a dar as
informacdes bésicas sobre o servico.

5.24 Caso haja a necessidade de realizar manutencdo preventiva, a contratada devera avisar a
administracdo com 72 (setenta e duas) horas de antecedéncia da data proposta para a
realizacdo do servico, que devera ser ratificada pela Gestdo da administracao.

5.25 Disponibilizar técnicos para realizar atividades de suporte & conectividade, isto é,
disponibilizar recursos especializados para resolver problemas especificos de desempenho /
integracdo entre servicos de telecomunicagdes (conexao a Internet) durante 24 horas por dia, 7
dias por semana.

5.26 A Contratada deverd possuir central de atendimento para reclamacgdes e aberturas de
chamados técnicos.
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6. Sistema De Monitoramento Do Trafego Internet

6.1 A Contratada devera implantar um Sistema de Monitoracdo do Trafego Internet, incluindo
todos 0s recursos necessarios para sua operacionalizacdo. Este Sistema deverd utilizar
interfaces via WEB para consulta da administracao.

6.2 O Sistema devera possibilitar a visualizacdo de relatorios de utilizacdo da banda Internet
representada graficamente e devera apresentar:

6.2.1 Sentido de trafego (Downloads / Uploads)

6.2.2 Periodos de utilizacdo: diario, semanal, mensal e bimestral.

6.2.3 Utilizar escala em bits por segundo demonstrando trafego méaximo, médio e
atual.

7. Requisitos Para Os Roteadores A Serem Instalados

7.1 Os roteadores da prestadora de servigcos e o0s roteadores instalados no Ponto Principal —
administracdo devera possuir capacidade de suportar o trdfego com banda completamente
ocupada, sem que os limites de 80% de utilizacdo da memoria e 80% de utilizacdo da CPU
sejam excedidos. A Contratada devera informar estas estatisticas diariamente no Sistema de
Monitoracao, entre 00h0Omin h (zero hora) e 24h00min h (vinte e quatro horas).

7.2 Sempre que houver lancamento de nova versdo de sistema operacional e/ou “firmware”
que faca correcdes de seguranca ou dos servicos prestados, podera ser solicitado formalmente
pela administracdo a contratada a atualizacdo dos roteadores instalados. Nesse caso, a
contratada terd 07 (sete) dias corridos para realizar as atualiza¢es solicitadas, sem nenhum
onus a administracdo municipal.

7.3 A Contratada devera fornecer a administracdo as senhas de acesso, via porta de console,
para cada um dos roteadores instalados, com todos os privilégios solicitados. Também devera
ser fornecido acesso as estatisticas de SNMP.

7.4 A Contratada compromete-se a garantir sigilo e inviolabilidade das informacdes que
eventualmente possa ter acesso durante os procedimentos de instalacdo e manutencéo de seus
equipamentos, bem como durante a operacdo dos servicos.

7.5 A Contratada devera efetuar testes de verificagdo de qualidade da conexdo, sempre que
houver solicitacdo da administracdo, sem custos adicionais.

8. Acordo De Niveis De Servico

8.1 Regime de Operacgéo - A Rede Internet administracdo municipal devera estar em operacao
24h (vinte e quatro) horas por dia, 07 (sete) dias por semana.
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8.2 Prazo para Atendimento - Os Acordos de Niveis de Servicos deverdo ser atendidos,
conforme prazos abaixo:

Implantacao 05 dias
Disponibilidade 99,9% Anual
Alteracéo de 79 horas

Banda

8.3 Local da execucdo dos servigos: Na sede do CRESS-BA, Rua Francisco Ferraro, 33,
Nazaré, Salvador-BA, CEP: 40.040-465.

8.4 Prazo para inicio dos servicos: Imediatamente ap6s a ordem de servico.

9. Indice De Disponibilidade Dos Servicos

9.1 O indice de Disponibilidade mensal do Ponto Principal fornecido pela contratada devera
ser de, no minimo, 99,9% (noventa e nove virgula e noventa por cento) anual.

9.2 O servico devera estar disponivel 24 horas por dia, 7 dias por semana, todos os dias do
ano. Desta maneira a proponente devera estabelecer estrutura de operacdo para este nivel de
Servico.

9.3 O servico sera considerado indisponivel:

9.3.1 A partir do inicio de uma interrupcdo registrada no centro de
atendimento/supervisdo da CONTRATADA ou a partir da comunicagdo de
interrupcao, feita pela CONTRATANTE, até o restabelecimento do servico as
condicBes normais de operacao e a respectiva informacdo a CONTRATANTE.
No célculo de disponibilidade, ndo serdo consideradas as interrupcdes
programadas e aquelas de responsabilidade da CONTRATANTE.

10. Implantagéo Do Acesso Internet

10.1 Instalagdo do ponto de acesso, roteadores e execucdo de todas as configuracOes
necessarias para a administracdo municipal em, no méximo, 10 (dez) dias corridos apds a
aprovacao.

10.2 Disponibilizacdo do Sistema de Monitoragdo do Trafego Internet e da Central de
Atendimento em, no maximo, 10 (dez) dias corridos apds a aprovacéo.

10.3 Indicacdo dos técnicos responsaveis pela implantacdo dos servigos referidos no item
anterior, incluindo informacdes necessarias para realizar os contatos.
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10.4 A fase de implantacdo dos servicos serd considerada concluida pela administracao
quando:

10.4.1 O Sistema de Monitoracdo do Tréafego Internet estiver disponivel,
apresentando todas as informacdes de configuracéo e todas as métricas requisitadas.
10.4.2 A Central de Atendimento da contratada puder ser contatada pela geréncia de
rede da administracdo através de ligacao telefonica.

A totalidade da capacidade de trafego contratada estiver disponivel.

11. Da Manutencéo Dos Equipamentos Utilizados

11.1 A manutencdo sera efetuada conforme dispde neste termo, Edital e seus anexos e no
contrato com Empresa e sera realizado o acompanhamento por servidor responsavel pelo
Departamento de Informéatica do CRESS-BA.

12. Do Controle De Qualidade

12.1 Para a seguranca do bom funcionamento do acesso a Internet, cabera & Empresa
contratada a supervisdo, fiscalizacdo e a agilizacdo dos equipamentos instalados, devendo a
mesma comunicar, por escrito a autoridade competente, quaisquer irregularidades em
equipamentos que possam vir a prejudicar os trabalhos do CRESS-BA.

13. Das Obrigacdes Do CRESS-BA

13.1 O CRESS-BA, durante a vigéncia do contrato, compromete-se a:
13.1.1 Expedir a ordem de servico (autorizacao);
13.1.2 Assegurar-se de que 0s precos contratados estdo compativeis com aqueles
praticados no mercado pelas demais empresas do ramo;
13.1.3 Efetuar a atestacdo das notas fiscais, apOs conferéncia dos servicos
executados;
13.1.4 Proporcionar todas as facilidades indispensaveis ao bom cumprimento das
obrigagdes contratuais, inclusive permitir o livre acesso dos técnicos da Contratada
as dependéncias da Prefeitura relacionadas a execuc¢édo do contrato.

14. Da Garantia

14.1 Os servicos prestados em desacordo com o especificado neste termo, no Edital e seus
anexos, serdo rejeitados parcialmente ou totalmente, conforme o caso, obrigando-se a
contratada a reparar, corrigir, reconstituir, reconstruir ou substituir, a suas expensas, no total
ou em parte, o objeto do projeto basico em que se verifiqguem vicios, defeitos ou incorrecdes
resultantes da execucdo, no prazo assinado pela FISCALIZACAO, sob pena de ser
considerada em atraso quanto ao prazo de entrega.

15. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS
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15.1 Os recursos orcamentarios, para fazer face as despesas do objeto do presente termo,
correrdo por conta de dotacdo orcamentaria, consignada no orcamento anual, conforme a
seguir codificada: Elemento de Despesa: Servigos de comunicacdo — 6.2.2.1.1.01.04.04.035.

16. VISTORIA TECNICA

16.1 A empresa interessada em participar da licitacdo podera proceder a uma rigorosa Vistoria
Técnica no local onde o servico sera executado, examinando particularmente todos o0s
detalhes, tomando ciéncia das caracteristicas do local, eventuais dificuldades para a sua
execucao, e demais informacgdes necessérias a elaboracao da proposta;

16.2 N&o serdo aceitas alegacOes posteriores quanto a desconhecimento de qualquer detalhe,
incompreensdo, dividas ou esquecimento que possam provocar empecilhos ou gerar atrasos na
realizacdo dos servigos ou paralisacfes, arcando a empresa com quaisquer onus decorrentes
destes fatos;

16.3 A vistoria técnica devera ocorrer por conta da empresa interessada, na qual caso julgue
necessario o acompanhamento do servidor responsavel pelo Departamento de Informatica,
esta deverd ser marcada com até 24 horas de antecedéncia;

16.4 As empresas deverdo contemplar em seus orcamentos todos o0s itens necessarios a
adequada realizacao dos servi¢os, mesmo que ndo estejam explicitados neste termo.

17. Da Vigéncia E Prorrogacéo Do Contrato

17.1 O contrato a ser celebrado terd um prazo de execucdo de até 12 (doze) meses, contados
da data de sua assinatura, atendendo ao disposto no art. 57 “caput” da lei no 8666/93, havendo
interesse de ambas as partes, 0 contrato podera ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos
em conformidade com o inciso 1V, do art. 57, da Lei Federal n® 8.666/93.

17.2 Ocorrendo a prorrogacdo contratual com base no Artigo 57, Inciso IV, podera ser
realizado o reajuste de precos, utilizando-se como indice o IGP-M/FGV, ou ainda outro indice
oficial mediante acordo entre as partes.

18. Das Condicdes De Pagamento E Reajuste De Pregos

18.1 O pagamento relativo aos servicos serd efetuado, mediante apresentacdo da nota fiscal
que sera liquidada 10 dias contados da entrega da mesma;

18.2 Para fazer jus ao pagamento a contratada devera apresentar no més subsequente ao da
execucdo dos servicos, e que seja observado o prazo minimo de 10 (dez) dias entre o
recebimento do documento de cobranca e a data do vencimento de acordo com a demanda
efetivamente executada, apOs as faturas serem aceitas e atestadas pela comissdo de
fiscalizacdo e recebimento, o pagamento podera ser realizado por meio de fatura com
utilizacdo do codigo de barras;

End: Rua Francisco Ferraro, 33 — Nazaré — Salvador-Bahia — CEP: 40040-465
Telefax: (71) 3322-0421/0425



Conselho Regional :
de Servigo Social 5" Regiao

19. Do Valor Estimado

19.1 O valor estimado da despesa pelo prazo contratual do servi¢o € o constante no quadro de
média elaborado pelo setor responsavel, calculado com base nos pregos praticados no mercado
pelas empresas especializadas em fornecimento de acesso a internet com base no descrito
neste termo de referéncia.

ITEM ESPECIFICACAO VALOR REFERENCIAL MENSAL

Contratacdo de empresa especializada em
fornecimento de Link dedicado para
01 |acesso a Internet, com no minimo 10 MB
conforme clausulas e condi¢des do termo
de REFERENCIA em anexo.

VALOR REFERENCIAL TOTAL (12 MESES)

R$ 800,00
(Oitocentos reais)

R$ 9.600,00
(Nove mil e seiscentos)

ITEM ESPECIFICAGCAO TAXA UNICA
02 Servico de instalacdo R$ 730,00
(Setecentos e trinta reais)

VALOR TOTAL REFERENCIAL: R$ 10.330,00 (Dez mil, trezentos e trinta reais)

20. Da Fiscalizacdo Do Contrato

20.1 A execucdo dos servicos serd objeto de acompanhamento, controle, fiscalizacdo e
avaliacdo pelo FISCAL DO CONTRATO, com atribuicbes especificas, devidamente
designado e nomeado através de portaria, em cumprimento ao disposto no artigo 67 da Lei n.°
8.666, de 21.06.1993, para, entre outros, proceder ao atesto das respectivas notas ficais e/ou
faturas, com as ressalvas e/ou glosas que se fizerem necessarias.

21. Das Disposicdes Finais

21.1 A contratada devera prestar os servi¢os discriminados neste termo, com toda habilidade e
capacitacao técnicas necessarias, dentro dos prazos e condices fixados;

A contratada deverd manter em completo sigilo as informagdes que Ihe forem confiadas, pelo
municipio, para implantagéo da rede e instalacdo do servico, ndo podendo cedé-las a terceiros,
sob nenhum pretexto, comprometendo-se, por seus empregados e prepostos, a té-las sob boa
guarda;

Salvador-BA, 30 de abril de 2018.
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Vanderlino Conceicao de Carvalho
Supervisor Operacional
CRESS-BA
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ANEXO II
MODELO DE PROPOSTA
Modalidade de Licitagao No., /2018

PREGAO ELETRONICO

1.1. ANEXO | — O presente termo objetiva efetuar a contratacdo de empresa especializada
em fornecimento de link dedicado (acesso a internet), com monitoramento,
gerenciamento proativo, do acesso a rede mundial de computadores, para atender as
necessidades do Conselho Regional de Servigo Social —- CRESS/BA.

ITEM ESPECIFICACAO VALOR MENSAL
Contratacdo de empresa especializada em
fornecimento de Link dedicado para RS
01 |acesso a Internet, com no minimo 10 MB
conforme clausulas e condicbes do termo
de REFERENCIA em anexo.
VALOR TOTAL (12 MESES) R$
ITEM ESPECIFICACAO VALOR
02 |Servico de instalacdo R$

A DESCRICAO DEVERA ESTAR IMPRETERIVELMENTE DE ACORDO COM ANEXO I DO
EDITAL.

Salvador, de de 2018.

RAZAO SOCIAL:
CNPJ:

NOME DO REPRESENTANTE LEGAL
E ASSINATURA
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ANEXO III

MODELO DE PROCURACAO - CREDENCIAL

Modalidade de Licitagdo No. /2018
PREGAO ELETRONICO

Através do presente instrumento, nomeamos e constituimos o (a) Senhor (a)
..................................................... , (nacionalidade, estado civil, profissdo), portador do

Registro de Identidade n° .............. , expedido pela .......... , devidamente inscrito no Cadastro de
Pessoas Fisicas do Ministério da Fazenda, sob o n° ... , residente a rua
................................................... , N° ........ cOMO Nnosso mandatario, a quem outorgamos amplos

poderes para praticar todos os atos relativos ao procedimento licitatorio indicado acima,
conferindo-lhe poderes para: apresentar proposta de precos, formular ofertas e lances, interpor
recursos e desistir deles, contra-arrazoar, assinar contratos, negociar precos e demais
condicdes, confessar, firmar compromissos ou acordos, receber e dar quitacdo e praticar todos
0s demais atos pertinentes ao certame.

Salvador de de 2018.

RAZAO SOCIAL:
CNPJ:

NOME DO REPRESENTANTE LEGAL
E ASSINATURA

End: Rua Francisco Ferraro, 33 — Nazaré — Salvador-Bahia — CEP: 40040-465
Telefax: (71) 3322-0421/0425



Conselho Regional :
de Servigo Social 5* Regiao

ANEXO IV

MODELO DE DECLARACAO — PROTECAO AO TRABALHO DO MENOR

Modalidade de Licitacdo No, /2018
PREGAO ELETRONICO

DECLARACAO

Declaramos para os fins de habilitacdo no Pregédo Presencial n°........ [......., nos termos do art.
27, inciso V, da Lei n° 8.666/93, que este estabelecimento executa suas atividades
empresariais em estrita obediéncia ao principio constitucional do art. 7°, inciso XXXIII,
observando a proibicdo de trabalho noturno, perigoso ou insalubre a menores de dezoito anos
e de qualquer trabalho a menores de dezesseis anos, salvo na condigdo de aprendiz, a partir
dos quatorze anos. Declaramos ainda, estar plenamente cientes de que qualquer transgressao a
esta regra, acarretara a imediata inabilitacdo ou desclassificacdo do certame, conforme o caso,
sem prejuizos da rescisao unilateral do contrato administrativo respectivo.

Salvador de de 2018.

RAZAO SOCIAL:
CNPJ:

NOME DO REPRESENTANTE LEGAL
ASSINATURA
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ANEXO V

MODELO DE DECLAI‘QAC,‘AO DE PLENO CONHECIMENTO E ATENDIMENTO
AS EXIGENCIAS DE HABILITACAO

Modalidade de Licitagdo No. /2018
PREGAO ELETRONICO

DECLARACAO

Declaramos sob as penas da lei, que temos pleno conhecimento e
preenchemos todos os requisitos para atendimento as exigéncias de habilitacdo do certame
acima identificado, cientes das sanc¢des factiveis de serem aplicadas, conforme legislacédo
pertinente.

Salvador de de 2018.

RAZAO SOCIAL:
CNP3J:

NOME DO REPRESENTANTE LEGAL
E ASSINATURA

End: Rua Francisco Ferraro, 33 — Nazaré — Salvador-Bahia — CEP: 40040-465
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ANEXO VI

MODELO DE DECLARAGCAO DE MODELO DE DECLARAGAO DE NAO
ENQUADRAMENTO NAS VEDAGOES DA LEI COMPLEMENTAR N.
123/2006

Modalidade de Licitagdo No. /2018
PREGAO ELETRONICO

DECLARACAO

, inscrita no CNPJ sob o n.
, por intermédio de seu representante legal, Sr.
, portador(a) do CPF n.
e da Carteira de Identidade n.
, DECLARA, para fins de obtencdo dos beneficios da
Lei Complementar 123/2006, nao estar incurso em nenhuma das vedacgdes do § 4°, do artigo
3° da referida Lei.

Salvador, de de 2018.

RAZAO SOCIAL:
CNPJ:

NOME DO REPRESENTANTE LEGAL
E ASSINATURA

End: Rua Francisco Ferraro, 33 — Nazaré — Salvador-Bahia — CEP: 40040-465
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ANEXO VII

MINUTA DE CONTRATO

MINUTA DE CONTRATO DE PRESTACAO DE
SERVICOS QUE ENTRE SI CELEBRAM O
CONSELHO REGIONAL DE SERVICO SOCIAL DA
BAHIA — 52 REGIAO - CRESS/BA E A EMPRESA .....
PARA CONTRATACAO DE EMPRESA
ESPECIALIZADA EM FORNECIMENTO DE LINK
DEDICADO (ACESSO A INTERNET), COM
MONITORAMENTO, GERENCIAMENTO PROATIVO,
DO ACESSO A REDE MUNDIAL DE
COMPUTADORES, PARA ATENDER AS
NECESSIDADES DO CONSELHO REGIONAL DE
SERVICO SOCIAL — CRESS/BA..

O CONSELHO REGIONAL DE SERVICO SOCIAL DA 5° REGIAO - CRESS/BA, situado
na Rua Francisco Ferraro, n°® 33, Nazaré, Salvador/BA, inscrito no CNPJ sob o n.
14.820.039/0001-60, doravante denominado CONTRATANTE, neste ato representado por sua
presidente, DILMA FRANCLIN DE JESUS inscrita no CRESS/BA sob n.° 07760, portadora
do RG n° e do CPF n°, aqui denominada CONTRATANTE e do outro lado, a empresa, CNPJ
n° situada a, neste ato representada pelo seu representante legal, portador do documento de
Identidade n°. e CPF n° aqui denominada CONTRATADA, tendo em vista 0 processo de
Pregdo Eletronico de n° 005/2018, autorizado pelo despacho constante no processo
administrativo de n® 021/2018, resolvem firmar o presente CONTRATO DE PRESTACAO
DE SERVICOS, o qual reger-se-a pelas condi¢des constantes no Edital e Termo de referéncia,
dispostos no Pregdo Eletronico de n°. 005/2018, os quais integram o presente instrumento
contratual, como se literalmente estivessem transcritos, pelas clausulas e condigcdes deste
termo contratual e em especial a Lei 8.666/93.

1) Pregdo Eletrénico n.° 005/2018.
2) Proposta apresentada pela CONTRATADA em 28.05.2018.

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO
O presente termo objetiva efetuar a contratagdo de empresa especializada em fornecimento de
link dedicado (acesso a internet), com monitoramento, gerenciamento proativo, do acesso a

rede mundial de computadores, para atender as necessidades do Conselho Regional de Servico
Social — CRESS/BA.

CLAUSULA SEGUNDA — DA DOTACAO

As aquisicdes correrdo por conta dos recursos da Dotacdo orcamentaria, atestada pela
Assessoria Contabil do Conselho Regional de Servigo Social da 5% Regido sob o codigo da

End: Rua Francisco Ferraro, 33 — Nazaré — Salvador-Bahia — CEP: 40040-465
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despesa de 6.2.2.1.1.01.04.04.035 - Servicos de comunicacao.
CLAUSULA TERCEIRA - DO PRECO E FORMA DE PAGAMENTO

Pela execucdo dos servicos descritos na CLAUSULA PRIMEIRA deste Contrato, o
CONTRATANTE pagard a CONTRATADA o valor de R$.

81° — O pagamento dos servicos objeto do presente Contrato serd efetuado a vista, até 10 (dez)
dias uteis contados da data da apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, que ficard sujeito a
conferéncia.

82° — Caso haja discordancia quanto ao valor consignado no boleto por parte do
CONTRATANTE, este devera comunicar, por escrito, a CONTRATADA, ficando suspenso o
prazo para o respectivo pagamento, até que seja resolvida a controvérsia.

§3¢2 - Ficara garantido ao contratante proceder com as devidas compensacdes financeiras e
penalizagbes por eventuais atrasos dos servigcos prestados, bem como proceder com as
compensacOes financeiras em caso de eventuais antecipacGes de pagamento, conforme lhe
faculta o Art. 40, X1V, letra “d”, da Lei 8.666/93.

CLAUSULA QUARTA - DAS RESPONSABILIDADES

A CONTRATANTE ndo responderd por quaisquer compromissos assumidos pela
CONTRATADA com terceiros, ainda que vinculados a execucdo do presente contrato, bem
como qualquer dano causado a CONTRATANTE ou a terceiros em decorréncia de ato da
CONTRATADA, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

8 1° A CONTRATADA declara haver levado em conta, na apresentacdo de sua proposta, 0s
tributos, contribuic@es fiscais, para-fiscais, emolumentos, encargos sociais e todas as despesas
incidentes sobre a compra do material, ndo cabendo quaisquer reivindicacOes devidas a erros
nessa avaliacdo, para efeito de solicitar revisdo de precos por recolhimentos determinados pela
autoridade superior.

§ 2° A CONTRATADA responderéa por todos os danos e prejuizos decorrentes de paralisacdes
na execucdo do servico, salvo na ocorréncia de caso fortuito ou de forca maior, sem que haja
culpa da CONTRATADA, devidamente apurados na forma da legislacdo vigente, quando
comunicados a CONTRATANTE no prazo de até 48h (quarenta e oito) horas da ocorréncia, ou
por ordem expressa e escrita da CONTRATANTE.

CLAUSULA QUINTA - DOS DIREITOS E DAS OBRIGACOES
Constituem direitos da CONTRATANTE receber o servi¢co deste contrato nas condicdes

avencadas e da CONTRATADA perceber o valor ajustado na forma, no prazo e nas condic¢oes
estabelecidas no Termo de referéncia.
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CLAUSULA SEXTA - DA VIGENCIA

O prazo de vigéncia deste instrumento contratual sera de 12 (doze) meses a partir da data de
sua assinatura.

CLAUSULA SETIMA — DAS PENALIDADES SANCOES ADMINISTRATIVAS

Pela inexecucdo total ou parcial das obrigacdes decorrentes deste CONTRATO, garantida a
prévia defesa, aplicar a CONTRATADA as seguintes penalidades, de acordo com a Lei
8666/1993:

a) adverténcia;

b) multa de mora de um décimo por cento calculada sobre o valor deste CONTRATO, por dia
de atraso injustificado no cumprimento do prazo de entrega do objeto;

¢) multa de dez por cento sobre o valor deste CONTRATO, em caso de rescisdo causada por
acao ou omissao injustificada da CONTRATADA; e

d) multa de um décimo por cento sobre o valor deste CONTRATO, por dia de atraso
injustificado no cumprimento do prazo de reapresentacdo do material rejeitado, apds esgotado
o0 prazo fixado para substituicdo, correcdo ou reparacao.

8 1° Ficara suspensa, tecnicamente, de participar em licitacdo, impedida de contratar com a
Unido por prazo ndo superior a cinco anos.

a) sera declarada inidonea para licitar ou contratar com a Unido, enquanto pendurarem 0s
motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a propria
autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que o contratado ressarcir a
Unido pelos prejuizos resultantes apos decorrido o prazo da sancdo aplicada;

b) ensejar o retardamento da execucdo do objeto do CONTRATO;

) ndo mantiver a proposta;

d) falhar ou fraudar na execugdo do CONTRATO;

e) comportar-se de modo inidéneo;

f) fizer declaragdo falsa; ou

g) cometer fraude fiscal.

8 2° As multas poderdo ser aplicadas concomitantemente com as demais sancdes, facultada a
defesa prévia do interessado no prazo de cinco dias Uteis, contados a partir da data em que
tomar ciéncia.

8 3° Para efeito de aplicacdo de multa, o valor do CONTRATO seré apurado deduzindo-se
dele o valor das entregas aceitas.

8 4° A aplicagdo das sancOes previstas neste CONTRATO ndo exclui a possibilidade da
responsabilidade civil da CONTRATADA por eventuais perdas e danos causados a
Administragdo Puablica.

CLAUSULA OITAVA - DA RESCISAO
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Este CONTRATO podera ser rescindido se ocorrer um dos casos previstos no art.78 da Lei n°
8666/93 que, de alguma forma, comprometa ou torne duvidoso o cumprimento das obrigacoes
assumidas, obedecendo as formas previstas no art.79 da Lei 8.666/93.

8 1° No caso de rescisdo administrativa, a CONTRATANTE podera reter os créditos
decorrentes deste CONTRATO até o limite dos prejuizos causados 8 CONTRATANTE, sem
prejuizo das sancOes da lei.

CLAUSULA NONA - DO ACOMPANHAMENTO E FISCALIZACAO
O acompanhamento e fiscalizacdo da execucdo do presente Contrato serdo de responsabilidade
da coordenagdo Administrativa, através de funcionario designado pela portaria de n® 022/2018

— Vanderlino Concei¢do de Carvalho, de acordo com o estabelecido no art. 67 da Lei n°
8.666/93.

CLAUSULA DECIMA — DO ACRESCIMO OU SUPRESSAO DO OBJETO

A CONTRATADA fica obrigada a aceitar, nas mesmas condic¢des contratuais, 0 acréscimo ou
supressdo que se fizer no objeto deste. CONTRATO até vinte e cinco por cento do seu valor
inicial.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA CESSAO OU TRANSFERENCIA

O presente CONTRATO ndo podera ser objeto de cessdo ou transferéncia, no todo ou em
parte.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA PUBLICACAO

Este Contrato sera publicado, por extrato, no Diario Oficial da Unido, conforme determina o
paragrafo Unico do art. 61 da Lei n° 8.666, de 1993.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DO REAJUSTE

O preco do servico objeto deste contrato € fixo e irreajustavel.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DOS CASOS OMISSOS

Os casos omissos serdo decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposi¢fes contidas na
Lei n° 8.666, de 1993, na Lei n° 10.520, de 2002 e demais normas federais aplicaveis e,
subsidiariamente, segundo as disposicdes contidas na Lei n° 8.078, de 1990 — Cddigo de

Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DO FORO
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Fica eleito o foro da cidade de Salvador /BA, para dirimir quaisquer duvidas ou quest&es
provenientes do presente contrato.

8 1° E por estarem justos e combinados, assinam o presente expedido em 02 (duas) vias de

igual teor e forma, para os mesmos efeitos legais, na presenca das Testemunhas abaixo
ASSINADAS.

Salvador/BA, de de 2018.

DILMA FRANCLIN DE JESUS
PRESIDENTE

CONTRATADA

TESTEMUNHAS:

RG

RG
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ANEXO UNICO AO CONTRATO
TERMO DE REFERENCIA

1. Obijeto

1.1 O presente termo objetiva efetuar a contratacdo de empresa especializada em fornecimento
de link dedicado (acesso a internet), com monitoramento, gerenciamento proativo, do acesso a
rede mundial de computadores, para atender as necessidades do Conselho Regional de Servico
Social — CRESS/BA.

2. Justificativa

2.1 A necessidade de consolidar um modelo de organizacdo na Administracdo Publica,
aprimorando as ferramentas de trabalho, buscando os melhores meios de seguranga para as
informac@es deste Conselho Regional, estabilizando o fluxo de dados da rede, e com o intuito
de implantar com agilidade e competéncia os equipamentos adquiridos, visando melhorar o
atendimento ao cidaddo no acesso ao Portal de Transparéncia e demais rotinas administrativas
internas.

2.2 Concomitantemente, exercer o controle na aplicacdo dos recursos em conformidade com a
legislagdo, principalmente com as Leis Federais n® 4.320/64, 8.666/93 e 101/2000, sob o
angulo da Legalidade, Legitimidade, Razoabilidade, Economicidade, Publicidade e da
Transparéncia que norteiam a administracdo publica.

3. Objetivo Geral

3.1 Contratacdo de servicos para fornecimento de uma solucdo de conexdo IP — Internet
Protocol — que suporte aplicacbes TCP/IP e disponibilize ao CRESS-BA acesso a rede
mundial de computadores Internet, com as caracteristicas abaixo descritas.

4. Objetivos Especificos

4.1 Parabenizar a Assistente Social pelo seu dia comemorativo, reconhecendo e enfatizando a
importancia da categoria para nossa sociedade.

5. Obrigacdes Da Contratada
5.1 Na execucdo do objeto do presente contrato, obriga-se a Contratada a envidar todo o
empenho necessario ao fiel e adequado cumprimento dos encargos que lhe séo confiados e,
ainda, a:

5.2 Iniciar e concluir os servi¢cos em prazo ndo superior ao maximo estipulado neste projeto;

5.3 Realizar a instalacdo e a ativacdo do servico em horarios e datas a serem acertadas com
CRESS-BA, nos periodos de segunda a sexta-feira, das 8h as 18h;
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5.4 Efetuar a instalacdo e a configuracdo dos equipamentos de forma a atender integralmente
as caracteristicas e necessidades da Contratante, e responsabilizar-se por todas as conexdes,
materiais, acessorios e mao-de-obra necessaria;

5.5 Responsabilizar-se pela correta propagacdo dos enderecos IP alocados ao Contratante,
englobando otimizacgéo de rotas e ajustes de sistemas DNS;

5.6 Credenciar, junto ao Contratante, um representante para prestar esclarecimentos e atender
as reclamacdes que porventura surgirem durante a execucdo do contrato;

5.7 Respeitar o sistema de seguranca do Contratante e fornecer todas as informacoes
solicitadas;

5.8 Fornecer toda a infraestrutura necessaria para atender todos os requisitos especificados,
incluindo a configuracdo, manutencdo e gerenciamento proativo;

5.9 Garantir os niveis de servico previstos neste Projeto Basico;

5.10 Informar a administracdo qualquer evento que cause degradacdo ou indisponibilidade dos
servicos, parcial ou total, em, no méximo, trinta minutos ap6s o inicio da ocorréncia;

5.11 Disponibilizar todas as informagdes necessérias para que o departamento técnico do
CRESS-BA, responsavel pelo gerenciamento dos servicos contratados, possa fazer o seu
acompanhamento;

5.12 Prestar atendimento dentro dos niveis de rapidez e eficiéncia acordados, para toda e
qualquer ocorréncia que altere a prestacdo normal dos servicos de comunicacdo de dados
contratados;

5.13 Responder pelas despesas relativas a encargos trabalhistas, seguro de acidentes, impostos,
contribuicdes previdenciarias e quaisquer outras que forem devidas e referentes aos servicos
executados por seus empregados, 0s quais nao tém qualquer vinculo empregaticio com o
Contratante;

5.14 Responder integralmente por perdas e danos que vier a causar diretamente ao Contratante
ou a terceiros em razdo de agdo ou omissdo, dolosa ou culposa, sua ou dos seus prepostos,
independentemente de outras cominagdes contratuais ou legais a que estiver sujeita.

5.15 A proponente podera a seu critério agendar com a administracdo visita a seu ambiente
operacional.

5.16 Interligar o Ponto Principal — Administracdo a Internet Mundial, com acesso de
velocidade inicial de 10 Mbps, sendo taxa de download e upload.
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5.17 Prover a facilidade do aumento da velocidade inicial, de forma que atenda ao somatorio
de todas as reservas de bandas implementadas, desde que previamente consultada a
disponibilidade.

5.18 A Contratada devera implementar o aumento da velocidade, quando solicitado, sem
interrupcdo do servico, onde as atualizagbes tecnolOgicas requisitadas para este aumento,
devem ser suportadas pelos recursos e equipamentos envolvidos na solucdo desde a instalacédo
inicial.

5.19 A velocidade indicada ao atendimento do Servico Internet, ndo poderd, a qualquer tempo,
ser formada por links de acessos com taxas inferiores a solicitada, o link devera ser de forma
DEDICADA e tecnicamente chamado de link simétrico com garantia de 97% e sua banda
garantida 24 horas por dia 7 dias por semana, o suporte de reparos de 4 horas. A entrega do
servico devera ser realizada com Fibra Optica e compativel com o parque de equipamentos da
contratante.

5.20 Deverdo estar inclusos na solucdo todos os recursos de conectividade, tais como,
modems, conversores, roteadores, e outros correlatos bem como a instalacdo de equipamentos
de transmissdo necessarios a prestacdo dos servigos e a integracdo com o ambiente operacional
da administracdo municipal, infraestrutura elétrica, aterramento e condicionamento de ar serao
de responsabilidade da Contratante.

5.21 Todos os equipamentos e enlaces fornecidos pela contratada, nas suas condi¢bes de
fabricacdo, operacdo, manutencdo, configuracdo, funcionamento, alimentacdo e instalacéo,
deverdo obedecer rigorosamente as normas e recomendacfes em vigor, elaboradas por 6rgaos
oficiais competentes ou entidades autbnomas.

5.22 Prestar servico de gerenciamento proativo incluindo a disponibilizagdo de uma “Central
de Atendimento” e de um Sistema de Monitoramento do Trafego Internet, via WEB, para
acompanhamento dos servicos prestados pela contratada.

5.23 A Central de Atendimento devera estar disponivel no horario comercial, a serem
realizadas pelos técnicos da administracdo, sendo imprescindivel que os funcionarios de
atendimento da contratada conhegcam os servigos contratados e estejam aptos a dar as
informacdes basicas sobre o servico.

5.24 Caso haja a necessidade de realizar manutencdo preventiva, a contratada devera avisar a
administracdo com 72 (setenta e duas) horas de antecedéncia da data proposta para a
realizacdo do servico, que deverd ser ratificada pela Gestdo da administracéo.

5.25 Disponibilizar técnicos para realizar atividades de suporte a conectividade, isto €,
disponibilizar recursos especializados para resolver problemas especificos de desempenho /
integracédo entre servicos de telecomunicagdes (conexéo a Internet) durante 24 horas por dia, 7
dias por semana.
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5.26 A Contratada deverd possuir central de atendimento para reclamacgdes e aberturas de
chamados técnicos.

6. Sistema De Monitoramento Do Trafego Internet

6.1 A Contratada devera implantar um Sistema de Monitoracdo do Trafego Internet, incluindo
todos 0s recursos necessdrios para sua operacionalizacdo. Este Sistema deverd utilizar
interfaces via WEB para consulta da administracao.

6.2 O Sistema devera possibilitar a visualizacdo de relatorios de utilizacdo da banda Internet
representada graficamente e devera apresentar:

6.2.4 Sentido de trafego (Downloads / Uploads)

6.2.5 Periodos de utilizacdo: diario, semanal, mensal e bimestral.

6.2.6 Utilizar escala em bits por segundo demonstrando trafego maximo, médio e
atual.

7. Requisitos Para Os Roteadores A Serem Instalados

7.1 Os roteadores da prestadora de servigos e o0s roteadores instalados no Ponto Principal —
administracdo devera possuir capacidade de suportar o trafego com banda completamente
ocupada, sem que os limites de 80% de utilizacdo da memdria e 80% de utilizacdo da CPU
sejam excedidos. A Contratada devera informar estas estatisticas diariamente no Sistema de
Monitoracao, entre 00h0Omin h (zero hora) e 24h00min h (vinte e quatro horas).

7.2 Sempre que houver langamento de nova versdo de sistema operacional e/ou “firmware”
que faca correcBes de seguranca ou dos servigos prestados, podera ser solicitado formalmente
pela administracdo a contratada a atualizacdo dos roteadores instalados. Nesse caso, a
contratada terd 07 (sete) dias corridos para realizar as atualizacdes solicitadas, sem nenhum
onus a administragdo municipal.

7.3 A Contratada devera fornecer a administracdo as senhas de acesso, via porta de console,
para cada um dos roteadores instalados, com todos os privilégios solicitados. Também devera
ser fornecido acesso as estatisticas de SNMP.

7.4 A Contratada compromete-se a garantir sigilo e inviolabilidade das informacdes que
eventualmente possa ter acesso durante os procedimentos de instalagdo e manutencdo de seus
equipamentos, bem como durante a operacdo dos servicos.

7.5 A Contratada devera efetuar testes de verificacdo de qualidade da conexdo, sempre que
houver solicitacdo da administracdo, sem custos adicionais.

8. Acordo De Niveis De Servico
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8.1 Regime de Operacédo - A Rede Internet administracdo municipal devera estar em operacao
24h (vinte e quatro) horas por dia, 07 (sete) dias por semana.

8.2 Prazo para Atendimento - Os Acordos de Niveis de Servicos deverdo ser atendidos,
conforme prazos abaixo:

Implantacao 05 dias
Disponibilidade 99,9% Anual
Alteracéo de 79 horas

Banda

8.3 Local da execucdo dos servigos: Na sede do CRESS-BA, Rua Francisco Ferraro, 33,
Nazaré, Salvador-BA, CEP: 40.040-465.

8.4 Prazo para inicio dos servicos: Imediatamente ap6s a ordem de servico.
9. Indice De Disponibilidade Dos Servicos

9.1 O indice de Disponibilidade mensal do Ponto Principal fornecido pela contratada devera
ser de, no minimo, 99,9% (noventa e nove virgula e noventa por cento) anual.

9.2 O servico devera estar disponivel 24 horas por dia, 7 dias por semana, todos os dias do
ano. Desta maneira a proponente devera estabelecer estrutura de operacdo para este nivel de
Servico.

9.3 O servico sera considerado indisponivel:

9.3.1 A partir do inicio de uma interrupcdo registrada no centro de
atendimento/supervisdo da CONTRATADA ou a partir da comunicagdo de
interrupcao, feita pela CONTRATANTE, até o restabelecimento do servico as
condicBes normais de operacao e a respectiva informacdo a CONTRATANTE.
No célculo de disponibilidade, ndo serdo consideradas as interrupcdes
programadas e aquelas de responsabilidade da CONTRATANTE.

10. Implantagéo Do Acesso Internet

10.1 Instalagdo do ponto de acesso, roteadores e execucdo de todas as configuracOes
necessarias para a administracdo municipal em, no maximo, 10 (dez) dias corridos apés a
aprovacao.

10.2 Disponibilizacdo do Sistema de Monitoragdo do Trafego Internet e da Central de
Atendimento em, no maximo, 10 (dez) dias corridos ap0s a aprovacao.
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10.3 Indicacdo dos técnicos responsaveis pela implantagdo dos servigos referidos no item
anterior, incluindo informacGes necessarias para realizar os contatos.

10.4 A fase de implantacdo dos servicos serd considerada concluida pela administracéo
quando:

10.4.1 O Sistema de Monitoracdo do Tréafego Internet estiver disponivel,
apresentando todas as informacdes de configuracéo e todas as métricas requisitadas.
10.4.2 A Central de Atendimento da contratada puder ser contatada pela geréncia de
rede da administracdo através de ligacao telefonica.

A totalidade da capacidade de trafego contratada estiver disponivel.

11. Da Manutencéo Dos Equipamentos Utilizados

11.1 A manutencdo sera efetuada conforme dispde neste termo, Edital e seus anexos e no
contrato com Empresa e serd realizado o acompanhamento por servidor responsavel pelo
Departamento de Informética do CRESS-BA.

12. Do Controle De Qualidade

12.1 Para a seguranca do bom funcionamento do acesso a Internet, caberd a Empresa
contratada a supervisdo, fiscalizagcdo e a agilizacdo dos equipamentos instalados, devendo a
mesma comunicar, por escrito a autoridade competente, quaisquer irregularidades em
equipamentos que possam vir a prejudicar os trabalhos do CRESS-BA.

13. Das Obrigacdes Do CRESS-BA

13.1 O CRESS-BA, durante a vigéncia do contrato, compromete-se a:

13.1.1 Expedir a ordem de servico (autorizacao);

13.1.2 Assegurar-se de que 0s pre¢os contratados estdo compativeis com aqueles
praticados no mercado pelas demais empresas do ramo;

13.1.3 Efetuar a atestagdo das notas fiscais, ap6s conferéncia dos servicos
executados;

13.1.4 Proporcionar todas as facilidades indispensaveis ao bom cumprimento das
obrigagdes contratuais, inclusive permitir o livre acesso dos técnicos da Contratada
as dependéncias da Prefeitura relacionadas a execugéo do contrato.

14. Da Garantia

14.1 Os servigos prestados em desacordo com o especificado neste termo, no Edital e seus
anexos, serdo rejeitados parcialmente ou totalmente, conforme o caso, obrigando-se a
contratada a reparar, corrigir, reconstituir, reconstruir ou substituir, a suas expensas, no total
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ou em parte, o objeto do projeto basico em que se verifiquem vicios, defeitos ou incorrecdes
resultantes da execucdo, no prazo assinado pela FISCALIZACAO, sob pena de ser
considerada em atraso quanto ao prazo de entrega.

15. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

15.1 Os recursos orcamentarios, para fazer face as despesas do objeto do presente termo,
correrdo por conta de dotacdo orcamentaria, consignada no orcamento anual, conforme a
seguir codificada: Elemento de Despesa: Servigos de comunicagdo — 6.2.2.1.1.01.04.04.035.

16. VISTORIA TECNICA

16.1 A empresa interessada em participar da licitacdo podera proceder a uma rigorosa Vistoria
Técnica no local onde o servico sera executado, examinando particularmente todos 0s
detalhes, tomando ciéncia das caracteristicas do local, eventuais dificuldades para a sua
execucao, e demais informacgdes necessérias a elaboracao da proposta;

16.2 N&o serdo aceitas alegacOes posteriores quanto a desconhecimento de qualquer detalhe,
incompreensdo, dividas ou esquecimento que possam provocar empecilhos ou gerar atrasos na
realizacdo dos servigos ou paralisacfes, arcando a empresa com quaisquer onus decorrentes
destes fatos;

16.3 A vistoria técnica devera ocorrer por conta da empresa interessada, na qual caso julgue
necessario o acompanhamento do servidor responsavel pelo Departamento de Informatica,
esta deverd ser marcada com até 24 horas de antecedéncia;

16.4 As empresas deverdo contemplar em seus orcamentos todos os itens necessarios a
adequada realizacao dos servi¢os, mesmo que ndo estejam explicitados neste termo.

17. Da Vigéncia E Prorrogacéo Do Contrato

17.1 O contrato a ser celebrado terd um prazo de execucdo de até 12 (doze) meses, contados
da data de sua assinatura, atendendo ao disposto no art. 57 “caput” da lei no 8666/93, havendo
interesse de ambas as partes, 0 contrato podera ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos
em conformidade com o inciso 1V, do art. 57, da Lei Federal n° 8.666/93.

17.2 Ocorrendo a prorrogagdo contratual com base no Artigo 57, Inciso IV, podera ser
realizado o reajuste de precos, utilizando-se como indice o IGP-M/FGV, ou ainda outro indice
oficial mediante acordo entre as partes.

18. Das Condicdes De Pagamento E Reajuste De Pregos

18.1 O pagamento relativo aos servicos sera efetuado, mediante apresentacdo da nota fiscal
que serd liquidada 10 dias contados da entrega da mesma;
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18.2 Para fazer jus ao pagamento a contratada deverd apresentar no més subsequente ao da
execucdo dos servigos, e que seja observado o prazo minimo de 10 (dez) dias entre o
recebimento do documento de cobranca e a data do vencimento de acordo com a demanda
efetivamente executada, ap0s as faturas serem aceitas e atestadas pela comissdo de
fiscalizacdo e recebimento, o pagamento podera ser realizado por meio de fatura com
utilizacdo do cadigo de barras;

19. Da Fiscalizacdo Do Contrato

19.1 A execucdo dos servigos serd objeto de acompanhamento, controle, fiscalizacdo e
avaliacdo pelo FISCAL DO CONTRATO, com atribuicdes especificas, devidamente
designado e nomeado através de portaria, em cumprimento ao disposto no artigo 67 da Lei n.°
8.666, de 21.06.1993, para, entre outros, proceder ao atesto das respectivas notas ficais e/ou
faturas, com as ressalvas e/ou glosas que se fizerem necessarias.

20. Das Disposigoes Finais

20.1 A contratada devera prestar os servi¢os discriminados neste termo, com toda habilidade e
capacitacao técnicas necessarias, dentro dos prazos e condicGes fixados;

20.2 A contratada deverd manter em completo sigilo as informacdes que lhe forem confiadas,
pelo municipio, para implantacdo da rede e instalacdo do servigo, ndo podendo cedé-las a
terceiros, sob nenhum pretexto, comprometendo-se, por seus empregados e prepostos, a té-las
sob boa guarda;

Salvador-BA, de 2018.

DILMA FRANCLIN DE JESUS
PRESIDENTE

CONTRATADA

TESTEMUNHAS:

RG

RG
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